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创意阶段
教学笔记 

学习目标：
• 为解决问题阶段所确定问题的宏大创意创建一份列表。
• 识别可成为实用解决方案的一个创意。
• 以令人信服的明确方式对解决方案进行总结。

在这个阶段，学生们将选择问题陈述，并用它提出很多创造性想法。然后大家将讨论哪些创意
有潜力成为真实的解决方案。  

第 1 步。形成宏大创意

在这一步，你将向学生展示如何形成很多创造性想法，以应对你的问题陈述。

在开始之前，说明你现在并不打算找到一种严肃的解决方案。这个活动就是让学生运用天赋的
创造力，以新颖的方式对问题进行思考，并享受放飞思维、自由探讨的过程。

设立高远的目标，提出尽可能多的不同创意。这一阶段不存在不好的创意，所有人都不应该害
怕说出与众不同的想法。那就是重点！

这里列出了开展创意形成活动的 5 个诀窍：

1. 快速行动，提出尽可能多的创意。如果出现停滞，尝试开展新活动。为了保持进
展，你每个活动仅能用时 5 分钟，如果一个活动没有成效，不用担心。尝试另一个
活动。

2. 进行提问，也鼓励学生提出问题。以小组形式开展活动，这样对话比较顺畅。理想
的小组规模包括 6-8 名学生，大家一起探讨问题。

3. 任何事项都要记录！写下或画出所有的创意，不要遗漏任何内容。不断思索新的创
意 —— 谁也不知道杰出的创意什么时候会出现！

4. 享受过程！ 鼓励别人，对别人的创意进行补充时，开始要说“是的，而且……”。 
如果你发现自己或学生说了“但是”或“不”，要提醒所有人现在正在进行无拘无
束的思考。

5. 走出去！将学生带到新的环境，能够打开新的思维方式。 

选择下列活动之一。你将使用这一活动形成很多创意，用于解决你的问题陈述。
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向学生进行活动说明，给出你自己的几个示例，这样学生就不会感到尴尬。为了向学生显示怎
样去做，可以从一个不切实际的问题开始。

 - 你要在不碰到地面的情况下到达学校。怎样做到？
 - 你需要向另一个国家的朋友发送消息，但你没有电话或计算机。怎样做到？

然后提示学生注意你的问题陈述，要求他们/她们提出尽可能多的创意，越宏大越好。 

• 想像世界： 
 - 设想如果你是一名超级英雄！为了解决这个问题，你需要什么能力？如果你

会飞，你会做什么？或变得隐形？或远距离传送？让学生思考超能力，然后
运用这些能力解决你的问题。

• 不同视角：
 - 如果你是汽车修理工会怎样？或者舞蹈演员？或者老师？思考这些人拥有什

么技能和能力。你如何运用你的技能解决问题？大胆思索，超越没有新意的
答案。如果将问题与你没有料想到会有用的技能结合到一起，可能会产生一
些非常有创造性的观点。

• 任意关联：
 - 任意关联常常能形成完全出人意料的创意！要求学生写下能够随意想到的任

何事物的列表。比如：岩石、一些化妆品、一双运动鞋和帝国大厦。任何东
西都可以！然后大家开始群策群力，力求找到可能将物品与你的问题关联起
来的创意。一支能够阻挡空气污染进入你口中的口红怎么样，或者帝国大厦
上的一台巨型风力涡轮机？ 

• 方式？方式？方式？
 - 从一个针对你的问题的解决方案开始。怎样解决它？可以是你能想到的任何

方式。不需要切合实际，甚至不需要能做到。然后询问你如何做到。依然允
许做出任何回答。然后再次提问“如何做到？”这将有助于你将问题分解为
很多更小的问题。

• 反转！
 - 如果我们希望更充分地利用问题，怎么办 —— 我们会做什么？如何做到？

举例来说，如果你希望创造更多空气污染，而不是减少污染，那么怎么办？
可以让每个人都通过汽车出行，或者创建造成巨大污染的工厂，将烟尘排入
空气。这将以有趣的方式帮助你识别出问题的起因。然后当你有了一些创意
时，反转它们！我们说过谁都不能使用汽车出行，那么怎么办？或者建造吸
收烟尘而不是排放烟尘的工厂？

在这个流程结束的时候，你应该已经记下了很多创意。其中有些将是意想不到、不切实际甚至
不可能的！向学生们展现出来的创造力表示祝贺。

要求学生分享他们/她们最喜欢的几个创意。在阅读并讨论这些创意时，询问学生能不能想到
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让它们变得更好的任何方式，要以“是的，而且……”这样的措辞开始。

第 2 步。从创意到解决方案 

在这一步，你的学生将选择全部的创造性想法，并开始思考如何将它们变成真实的解决方案。
这里的两个技巧让你选择创意并了解如何在现实生活中应用它们。 

决策树：
这是一种很好的创意整理方法。从树顶开始，要求学生逐一回答问题。每次回答是或否时，沿
着与你的答案匹配的决策树分支前进。
  

 - 它已经存在了吗？
 - 它会伤害人吗？
 - 它对地球有害吗？
 - 它会改变现状吗？ 
 - 能做到吗？ 

为了节省时间，你可能希望只挑选几个最喜欢的创意。一直到达决策树结尾的创意就是最具独
创性、实用和可持续的解决方案。
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不要忘了，在你进行决策树流程时，学生们可能会找到改进创意的方法。这是流程的重要部
分 —— 接受宏大的创意并找到实现它们的方式。如果陷入僵局，花时间讨论如何改进你的创
意。举例来说，你可能想到一个让不可能的创意变得可能的方法。

在这个流程结束的时候，你应该至少拥有一个有效的创意。如果是这样，那么做的很好！如果
你有一个以上的创意，可以前往下面的优势和劣势，或者进行投票表决并直接跳到第 3 步。

如果没有到达决策树结尾的创意，你可以：
 - 选出一个不可能的创意，思考怎样让它变得可能
 - 选出一个有害的创意，看看是否可以让它变得无害
 - 选出一个不会改变现状的创意，看看如何提升它的影响
 - 选出一个的确存在的创意，但将它用于新状况。 

优势和劣势 

为了有助于确定哪个创意成效最好，可以探讨它们的优势和劣势。写下两个标题：

• 优势：这个创意有什么好处？你为什么喜欢它？它会有效吗？ 
• 劣势：这个创意有什么坏处？你有任何担忧吗？    

对于更加自信的学生，可以再添加两个标题。

• 机会：能不能想到一种吸引人的方式，让这个创意化为现实？
• 威胁：什么能阻止这个创意的实现？

选择一个创意并讨论每个标题。然后对于其他创意重复这个步骤。在流程结束时，可以投票选
出你最喜欢的创意，准备好开展下一步。
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第 3 步。你的解决方案

当你已经选择了一个创意时，就可以撰写你的解决方案总结了。提醒学生，这个解决方案是他
们/她们动用聪明才智形成的所有创造性想法的成果。

解决方案总结应该用短短几句话向不知情人士准确阐述你的解决方案。要求学生想象他们/她
们只有 2 分钟时间向陌生人阐述解决方案。如何尽可能清晰简洁地进行阐述？
你的问题陈述是什么？

1. 你的解决方案是什么？

2. 这将产生什么效应？

3. 然后在解决方案阶段，你将选择与别人分享创意的方式。

然后在解决方案阶段，你将选择与别人分享创意的方式 
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解决方案概要

问题

你的问题陈述是什么？

解决方案

你的解决方案是什么？

效应

这将产生什么效应？
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问题

你的问题陈述是什么？

• 问题是什么？我们街区的交通造成严重的空气污染。
• 问题发生在哪里？ 我们学校周围的主干道。
• 谁受到了影响？ 每个呼吸受污染空气的人，包括学生、住在附近的人和动物。
• 为什么解决这个问题很重要？人们呼吸受污染的空气可能产生严重的健康问题。污

染还会向大气中释放大量的二氧化碳，这会影响我们的气候。

解决方案

你的解决方案是什么？

• 我们的解决方案是通过提供 "绿色巴士"，在上学的路上接学生，减少来到学校的汽
车数量，从而减少附近的交通量。

• 巴士将由可再生能源提供动力，并将涂成亮绿色！ 
我们将向当地居民筹集资金，并要求当地政府对社区筹集的任何资金进行匹配，从
而支付费用。

• 我们将邀请当地人一起参加巴士启动仪式，以提高对空气污染问题的认识。我们将
争取政府提供更多使用可再生能源的本地巴士。

效应

这将产生什么效应？

随着来往学校的车辆减少，空气污染也将减少。排放到大气中的温室气体将减少，这将
有助于减少气候变化，而且对居住在那里的每个人来说，社区更安全、更安静。

解决方案概要




